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[bookmark: _Toc129016494]Информация о процессе

	Владелец процесса
	Орловский филиал АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед»/ Отдел ОМС

	Ответственное подразделение за разработку ВНД
	руководитель направления группы развития и маркетинга Отдела ОМС



1. [bookmark: _Toc501440329][bookmark: _Toc129016495]Назначение
	Цели процесса
	1.1. Стимулирующая рекламная кампания, направлена на привлечение внимания застрахованных лиц на необходимость формирования ответственного отношения к своему здоровью, а также с целью укрепления и поддержания интереса к компании АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед».   

	Ограничение доступа
	нет

	
	


1.1. [bookmark: _Toc500837970][bookmark: _Toc129016496]Область действия
Настоящий документ регламентирует порядок, условия, место и сроки проведения конкурса «Спасибо скажем докторам»:
	Наименование подразделения

	Орловский филиал 


[bookmark: _Toc129016497]
[bookmark: _GoBack]2. Основные положения и определения:
2.1. Наименование конкурса: «Спасибо скажем докторам» (далее – конкурс). Конкурс проводится среди врачей, работающих в системе обязательного медицинского страхования г. Орла и Орловской области, в рамках стимулирующей рекламной кампании и направлен на повышение узнаваемости компании и привлечению внимания общества к культуре взаимного уважения в общении между пациентами и медицинскими работниками, повышению авторитета профессии врача.
2.2. Организатор конкурса – Орловский филиал АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» (далее – Организатор). Адрес сайта организатора: www.sogaz-med.ru 
2.3. Участники конкурса — врачи, работающие в системе обязательного медицинского страхования г. Орла и Орловской области.
2.4. Территория проведения конкурса: территория деятельности Орловского  филиала АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед», адреса указаны на сайте: www.sogaz-med.ru/contact-ya/. 
2.5. Принимая участие в конкурсе, все участники конкурса тем самым подтверждают свое согласие на обработку персональных данных и использование содержания постов организатором любым способом по его усмотрению.
2.6. Число участников конкурса не ограничено.
2.7. Положение и иная информация о конкурсе и его результатах размещаются на сайте организатора. Также информация о конкурсе может быть опубликована в СМИ, в социальных сетях, в офисах организатора и др.

3. [bookmark: _Toc129016498]Сроки проведения конкурса и выдачи призов:
3.1. Общий срок проведения конкурса: с 15.04.2024 по 21.06.2024.
3.2. Период приема положительных отзывов, благодарностей от граждан, соответствующих условиям участия в конкурсе: с 0 ч.01 мин МСК 15.04.2024 по 24 ч. 00 мин МСК 31.05.2024.
3.3. Конкурс проводится по номинациям: «Лучший врач-терапевт», «Лучший врач-педиатр», «Лучший врач узкого профиля».
3.4. Период оценки и подведения итогов конкурса: с 01.06.2024 по 09.06.2024. 
3.5. Дата размещения информации об итогах конкурса: 10.06.2024.
3.6. Период награждения победителей конкурса: с 11.06.2024 по 21.06.2024.

4. [bookmark: _Toc129016499]Права и обязанности участников конкурса:
4.1. Участниками Конкурса являются медицинские работники, осуществляющие свою деятельность в системе обязательного медицинского страхования г. Орла и Орловской области.
4.2. Согласие участника на публикацию его фотографии и персональных данных должно быть выражено в письменной форме.
4.3. Для получения приза участник конкурса обязан выполнить все требуемые от него в соответствии с настоящими условиями действия, в течение срока проведения конкурса. Несоблюдение условий проведения конкурса означает отказ участника от участия в конкурсе и отказ от получения приза.
4.4. Приостановка или досрочное прекращение проведения конкурса не освобождает организатора от необходимости передачи или предоставления участнику конкурса приза, право на получение которого возникло у участника к моменту публичного уведомления организатора о приостановке или досрочном прекращении конкурса.
4.5. Организатор обязан провести конкурс, в том числе осуществить передачу или предоставление приза, и совершить другие необходимые действия в отношении участников конкурса.

5. [bookmark: _Toc129016500]Проведение розыгрыша приза конкурса, подведение итогов конкурса и порядок выдачи приза:
5.1. Прием положительного отзыва и благодарностей в рамках Конкурса осуществляется на официальном сайте Общества www.sogaz-med.ru и в пунктах выдачи полисов Орловского филиала «СОГАЗ-Мед», с указанием имени и возраста отправителя, фамилии, имени и отчества медицинского работника, специализации, места его работы и кратким рассказом о том, за что пациент или коллега благодарит Участника.
5.2. Благодарность медицинскому работнику может быть оставлена одним из предложенных вариантов:
- навести камеру на QR-код, заполнить форму и оставить положительный отзыв в специально отведенных окнах на сайте www.sogaz-med.ru 
-написать положительный отзыв содержащий информацию, указанную в п. 5.1. настоящего Положения, опустить в одну из урн голосования, расположенных в пунктах выдачи полисов Орловского филиала «СОГАЗ-Мед». Адреса и режим работы офисов и пунктов выдачи полисов можно уточнить на официальном сайте «СОГАЗ-Мед» www.sogaz-med или по телефону 8 800 100 07 02.
5.3. Организатор гарантирует, что при проведении конкурса не используются процедуры и алгоритмы, которые позволяют предопределить результат до начала конкурса.
5.4. Для соблюдения точности выполнения всех условий процедуры розыгрыша приза конкурса создается конкурсная комиссия в количестве пяти человек. В целях повышения доверия к конкурсу в заседании комиссии по проведению розыгрыша приза конкурса может участвовать независимый представитель.
5.5. Состав комиссии состоит из председателя, членов и секретаря, избираемых из числа работников организатора и Территориального фонда обязательного медицинского страхования Орловской области. 
5.6. Розыгрыш призов конкурса производится между всеми участниками конкурса путем подсчета наибольшего количества поступивших благодарностей в срок, указанный в п. 3.2 Положения, с учётом заполненной информации, указанной в п.5.1. Положения.
5.7. По итогам конкурса определяются 5 победителей, набравших наибольшее количество положительных отзывов от пациентов в соответствии с категорией, указанной в п.3.3. Положения.
5.8. Победители конкурса получают призы, указанные в п. 6.2 настоящего Положения. При получении приза победитель конкурса должен предъявить документ, удостоверяющий личность. 
5.9. Выдача призов будет производиться в даты, указанные в п. 3.6 Положения. Победители будут уведомлены о месте награждения Организатором дополнительно.
5.10. При передаче приза организатор подписывает с победителем конкурса договор дарения. Победитель конкурса вправе заявить о своем отказе от получения приза и не имеет возможности передавать право на получение приза третьим лицам и требовать у организатора получения иного эквивалента приза вместо указанного в настоящем Положении. В таком случае приз автоматически переходит в призовой фонд текущего розыгрыша и разыгрывается повторно.
5.11. С момента получения приза победитель несет ответственность за уплату всех налогов, установленных действующим законодательством.
5.12. Организатор оставляет за собой право не вступать в переписку, либо в иные контакты с участниками конкурса.

6. [bookmark: _Toc129016501]Количество призов и их описание:
6.1. Призовой фонд Конкурса формируется за счет средств Организатора.
6.2.  По результатам подведения итогов Конкурса призами награждаются Участники, занявшие призовые места по следующим категориям: врач-терапевт- 1,2,3 место; врач-педиатр - 1,2,3 место; узкий специалист - 1,2,3 место; поощрительный приз- 1 место.
6.3. Общее количество - 10 призовых мест.
6.4. Призовой фонд для награждения победителей Конкурса - подарочные сертификаты:
Номинал сертификата за 1-е место - 4000 рублей.
Номинал сертификата за 2-е место - 3000 рублей.
Номинал сертификата за 3-е место - 2000 рублей.
Участник, выбранный для награждения поощрительным призом, награждается сертификатом номиналом 1000 рублей.


[bookmark: _Toc129016502]7.Дополнительные условия:
7.1. Во всем, что не предусмотрено настоящим Положением, организатор и участники конкурса руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
7.2. Подробная информация о конкурсе, а также любые изменения о сроках его проведения размещаются на сайте Организатора. 
7.3. Организатор конкурса по своему усмотрению может вносить изменения в настоящее Положение конкурса с учетом норм действующего законодательства.
7.4. Источник информации об Организации – сайт.
7.5. Количество призов и сроки проведения конкурса ограничены.
6

